Fundag&o

MANUAL DE POLITICA DE PROTECAO



Por que uma politica de prote¢ao?

A Fundacdo de Defesa dos Direitos Humanos Margarida Maria Alves estd
comprometida em promover em suas atividades um ambiente seguro para as
pessoas, organizagdées e comunidades com que trabalha em sua missdo de
fortalecer e difundir uma cultura de respeito aos direitos humanos. Desse modo,
é importante atuar para prevenir qualquer dano que possa acontecer a partir
de seu trabalho.

Esta politica de salvaguarda busca estabelecer o que se espera das/os/es
envolvidas/os/es em nossa atuacédo (membros da equipe, da diretoria, dos
conselhos curador e fiscal, colaboradores ou prestadores de servico e etc.) em seu
compromisso na protecdo de pessods em situacdo de vulnerabilidade. Também
estabelecemos normas, mecanismos e procedimentos para prevenir danos a
essas pessoas atendidas e as proprias pessods envolvidas na execu¢cdo de sua
Missdo e para responder a eventudis suspeitas e violagdes desse compromisso.



Quem esta sujeitof/a a Politica?

Todas pessods envolvida na execucdo das
atividades da organizagéo (contratados/as/es,
prestadores de servigos, estagidrios/as/es,
conselheiros/as/es, voluntarios/as/es e
instituicbes parceiras) devem cumprir com esta
politica para assegurar o bem-estar e a
seguranca de todas das pessods e comunidades
envolvidas no trabalho da entidade, em especial
crian¢cas, adolescentes, juventudes e pessods
adultas em situagcdo de vulnerabilidade.




Compromissos e principios

Pessoas em situacdo de vulnerabilidade
tém direito ao respeito, dignidade e sua
protecdo é uma responsabilidade de
todas/os/es. A Fundag@o Margarida Maria
Alves se compromete em implementar
politicas que as protejam de possiveis
danos causados nd conducdo de suds
atividades.




Compromissos e principios

Estimular a comunicacdo de qualquer
suspeita de dano decorrente da atuacdo
da instituicdo ou de seus colaboradores,
apurando-a e tomando ds providéncias
necessarias para reparar as vitimas, punir
Os responsdveis e evitar que episodios
semelhantes voltem a ocorrer.




Passos de Implementacgao

Envio do texto completo
da Politica para ciéncia
a todos os membros da
equipe, colaboradores,
prestadores de servico,
conselheiros e
entidades parceiras

Envio do termo de
adeséo a Politica de
Salvaguardas para

assinaturag,

estabelecendo o
compromisso com
suad implementacdo

no site da
organizagdo

Divulgacdo Disponibilizagdo de
da Politica um canal para
informacdes, davidas,

e sugestdes a respeito
da Politica

Realizacdo de reunides
e encontros para
capacitacdo e
treinamento nos temas
gue concernem d
Politica



Selecao e Contratacdao

Busca de referéncias e
andlise de compatibilidade
do perfil e das sensibilidades
para contratacgdo em
projetos.

Adocéo de clausulas
especificas contra relacdes
de trabalho escravo e infantil
e crimes ambientais e
populagdes tradicionais em
contratos com prestadores.

Uso de politica de compras, para
contratacdo de servigos e aquisicdo
de produtos, que visa a estabelecer e
implementar principios de isonomiq,
Impessoalidade e transparéncia.

Todas as pessoas envolvidas na
execucdo das atividades da
organizagcdo devem cumprir com
esta politica de salvaguardas.



Procedimentos

e Guiar as acdes pelos valores da integridade, profissionalismo, solidariedade, transparéncia e
respeito a diversidade, buscando criar relagcdes construtivas e respeitaveis.

e Utilizar linguagem apropriada e respeitosa, ndo racista, sexista ou discriminatdria, com
atencdo a linguagem de género ao se referir a toda e qualquer pessoa — especialmente
pessoas em situacdo de vulnerabilidade - envolvida nas atividades da organizacdo,
evitando sempre termos chulos ou de baixo caldo.

e Adotar os cuidados necessdrios para que, em atividades externas, sejom atendidas as
normas de acessibilidade para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida sempre
que possivel.

e A Diretoria Executiva deverd dar ampla publicidade a esta Politica; por todos os meios de
comunicagdo disponiveis da instituicdo.

e As/os/es colaboradoras/os/es j@ contratadas/os/es deverdo firmar termo de ciéncia e
adesdo a esta Politica.



Procedimentos

e Adotar os devidos cuidados para que, na publicacdo de qualquer material — especialmente
registros em imagem e video —, ndo se ponha em risco a seguranca de ou se infrinjom os
direitos das pessoads envolvidas.

e Adotar os devidos cuidados, em caso de viagens, pdra que membros da equipe,
colaboradores, prestadores de servigco, conselheiros e beneficirios ndo atuem como
transmissores de doengas contagiosas.

e Elaboracdo de mapeamento de situagcdes que possibilitem ampliar praticas de
discrimina¢gdo, violéncia e abuso para as pessoas em situagdo de vulnerabilidade,
mensurando possiveis riscos e danos, bem como tracando estratégias de solugdo dos
problemas; inclusive, com a sistematiza¢gdo das respostas a cada caso para reflexdo e ndo
repeticdo da violéncia/violagéo.

e A politica de Salvaguarda deverd ser divulgada internamente por meio de mensagens e de
outros meios periodicamente, e, também, através da realizacdo de oficina anual de
capacitacdo em protecdo de pessoas em situacdo de vulnerabilidade.



Condutas inaceitdveis

e Submeter qualquer pessoa a situagcdes constrangedoras, vexatdrias ou que caracterizem
discriminacdo por membros da equipe, associados, colaboradores e prestadores de servigo.

e Dar tratamento privilegiado a pessoas em situacdo de vulnerabilidade a fim de obter
favorecimento ou vantagem pessoal de qualquer tipo.

e Envolver-se em ou tolerar comportamentos de flerte ou estabelecer relacionamento intimo e
sexual com pessods — sejam beneficiarios ou pares — com quem estejam atuando no dmbito
das execucdes das atividades e da missdo da organizacdo.

Essas diretrizes também sdo aplicadas para ambientes virtuais.

Ao longo da execucdo de suas atividades, especialmente quando houver interagcdo com
publicos vulnerdveis, as pessoas deverdo ser informadas sobre a existéncia da politica de
protecdo da organizagdo, incluindo canais de informacdes, duvidas e dendncias.

As regras de conduta se aplicam a todas as instdncias de trabalho na organizagdo, seja na
relacdo com as pessoas beneficidrias e/ou impactadas pela atuagdo da entidade, seja no
cotidiano das relagdes internas, independentemente de posicéo hierdrquica.




Etapas da dendncia

Encaminhamento

: : ) Comité tempordario formado
imediato a Diretoria

Se procedente ou
por membros do Conselho

confirmada a ocorréncia

Executiva para Curador fard conversas,
OuU dMmeagaq, 0 CAaso

segue pdadra investigacdo

averiguacdo,
investigacdo e registro
do caso.

reunird documentos e
providenciard amparo a

€ apuracao. vitima, quando necessdario.

O/a Diretor/a Presidente poderd Apés investigado e
determinar o arquivamento sumario encerrado, o caso serd O prazo de apuracéio e
das denuncias que ndo apresentarem encaminhado para investigacéo do
indicios minimos de materialidade ou registro em relatorio caso serd,
autoria da violagdo desta Politicaq, conclusivo, com preferencialmente,

dando ciéncia de sua decis@o as/aos event(‘jJC"S~ 60 dias.
interessadas/os. recomenddsoes.



Observacgdao

EM CASO DA DENUNCIA ENVOLVER UM DOS MEMBROS DA
DIRETORIA EXECUTIVA, SEJA PRESIDENTE/A OU VICE-
PRESIDENTE/A, O/A RESPONSAVEL DE RECEBE-LA E DAR
ENCAMINHAMENTO SERA O OUTRO MEMBRO DA DIRETORIA

- MANTENDO OS PASSOS ANTERIORMENTE JA
INFORMADOS.




Monitoramento e avaliag¢do da
politica

A/o assistente de coordenacgéo é o
ponto focal do processo de avaliagdo e
monitoramento, e reportard a
implementacdo da presente politica.

Em caso de alteracdo da Politica, seu texto
atualizado serd enviado a equipe,

associados, colaboradores e prestadores
de servico.

Esta Politica de Salvaguarda estd sob
responsabilidade da Diretoria Executiva da
organizacdo, com adpoio das demais areas

gue compode a entidade.

Reunides periddicas com a diretoria e
coordenacdes serdo realizadas para
avaliagcdo, atualizagdes e
informes relevantes sobre a politica.



Consultas e denlUncias

CANAIS DE DENUNCIA DUVIDAS E INFORMACOES
Para reportar uma ocorréncia ou Para informacgdes e davidas a respeito da
violagdo a esta Politica envie e-mail Politica ou envio de sugestdes:
para: salvaguardafmma@proton.me salvaguardafmma@proton.me

O endereco para recebimento de denuncias pelo

Caso néo seja possivel escrever para o servigo ProtonMail é criptografado de ponta a
ponta, para maior seguranga e sigilo. O acesso é

exclusivo da/o Assistente de Coordenacéo da

e-mail realize uma denuncia
verbalmente para um memlbro da

, ) ' organizacéo e a investigacdo da dendncia ficard
equipe, que deverad formaliza-la

. sob responsabilidade da Diretoria Executiva, que
por e-mail. poderd convocar outras pessods para compor
um comité de investigagdo temporario.




Observacgoes

A DENUNCIA E UM DIREITO, MAS, TAMBEM, UM DEVER DE
TODOS QUE PRESENCIAREM UMA VIOLAGAO. A OMISSAO
TAMBEM SERA CARACTERIZADA COMO FALTA GRAVE.

TODO O PROCESSO DE DENUNCIA E APURAGAO SERA
SIGILOSO E AS DENUNCIAS NAO PODEM SER ANONIMAS,
HAJA VISTA A CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS.




Glossdario

e Vulnerabilidade: aspectos que impedem a autodeterminacdo e defesa dos direitos humanos de
individuos devido a suas condi¢8es individuais, sociais e programaticas. Vulnerabilidade ndo se
relaciona apendas a auséncia ou precariedade de renda, mas também a fragilidades outras,
inclusive de vinculos afetivos e comunitadrios, desigualdade de acesso a bens e servigos publicos,
e violagdes ou ndo cumprimento de seus direitos.

e Protecdo: prevencdo de e resposta a violéncia, exploragdo, abuso e violagdo contra criancas,
adolescentes e pessods adultas em situacdo de vulnerabilidade.

e Dano: violagdo da integridade fisicq, psiquica ou moral decorrente de agdo ou omissdo, incluindo
negligéncia, discriminagdo, exploracdo, violéncia, crueldade, opressdo ou qualquer outra forma
de abuso.

e Colaboradores e prestadores de servigco: pessoas que, com seu trabalho, contribuem para o
funcionamento da organizagéo e que ndo fazem parte do corpo fixo da organizagdo (equipe,
diretoria, associados).

e Discriminacéo: distingcdo, exclusd@o, restricdo ou preferéncia em razdo da raga e etniq, religido,
sexo, género, peso, deficiéncia, estatura, condicbes de emprego, orientacdo sexual, idade e
geracdo, por estado de saude ou responsabilidade familiar.



Glossdario

e Discriminacéo racial: distingdo, exclus@o, restricdo ou preferéncia baseada em raga, cor,
descendéncia, origem nacional ou étnica, que tenha por objeto ou resultado anular e/ou restringir
o reconhecimento, gozo ou exercicio de direitos humanos e liberdades fundamentais em
igualdade de condicées em qualquer campo da vida publica.

e Discriminagdo de género: preconceito ou discriminagdo baseada no género ou sexo de uma
pessoa.

e LGBTIfobia: discriminagdo, preconceito e/ou praticas violentas contra a populacédo LGBTQIA+ em
razéo de sua orientagdo sexual e/ou identidade de género.

e Assédio sexual: constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexudl,
prevalecendo-se o agente da sua condi¢cdo de superior hier@rquico ou ascendéncia inerentes ao
exercicio do emprego, cargo ou fungdo (Art. 216A do Cédigo Penal).

e Abuso sexual: termo guarda-chuva que engloba varios atos de violagdo sexual em que ndo hd
consentimento da outra parte.

e Assédio moral: expor pessoas a situagdes humilhantes e constrangedoras no ambiente de
trabalho, de forma repetitiva e prolongada, no exercicio de suas atividades. Engloba toda e
qualquer conduta abusiva, manifestando-se por comportamentos, palavras, atos, gestos ou
escritos que possam trazer danos a persondadlidade, a dignidade ou a integridade fisica e psiquica
de uma pessoq, pondo em perigo o seu emprego ou degradando o ambiente de trabalho.



Esta politica esta em constante construcao,
para atualizacoes acesse nosso site:

fundacaomargaridaalves.org.br



F U N

I\Aorgorldo
\Viaria Alves

Siga nossas redes sociais

@fddhmma

ﬁ [fundacaomargarida.mariaalves

g @FundacaoMMAlves



